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Anleitung: Browsercache l6schen

Ist mein Browsercache voll?

Werden Ihnen die Anderungen auf Ihrer Seite nicht angezeigt? Der Grund dafiir kann ein voller
Browsercache sein. Der Cache ist ein Bereich auf Ihrem Computer, in dem Webseitendaten wie
Passworter, Bilder und andere Webinhalte gespeichert werden, die beim Besuch einer Website
heruntergeladen werden.

Allerdings ist dieser Speicherplatz begrenzt und kann durch veraltete und nicht mehr benétigte
Daten uberfullt werden. Das kann dazu flihren, dass Webseiten nicht korrekt dargestellt werden
oder Fehler auftreten.

Wie iiberpriife ich, ob ein voller Browsercache das Problem ist?

Sie haben mehrere Mdglichkeiten, um zu Gberprifen, ob ein voller Browsercache die Ursache fir
falsch dargestellte Webseiten ist. Da der Cache auf Ihrem Computer gespeichert ist und jeder
Browser einen eigenen Cache verwendet, kdnnen Sie Uberprifen, ob lhre Seite folgendermal3en
korrekt angezeigt wird:

» Anderen Browser verwenden: Sie kdnnen |hre Seite in einem anderen Browser (Google
Chrome, Firefox, Microsoft Edge, etc.) aufrufen und tiberpriifen, ob lhre Anderungen dort
angezeigt werden.

» Anderes Gerit verwenden: Sie konnen lhre Seite auch auf einem anderen Gerat aufrufen,
zum Beispiel auf Ihrem Handy oder einem anderen Computer. Wenn die Seite auf einem
anderen Gerat korrekt angezeigt wird, konnte lhr Browsercache Gberfillt sein.

» Privater Modus: Starten Sie lhren aktuellen Browser im privaten Modus (bzw. Inkognito-
Modus, InPrivate-Modus). Im privaten Modus werden keine Browserdaten geladen. Wird die
Seite hier also korrekt angezeigt, deutet dies auch auf ein Problem mit dem Browsercache hin.
Tastenkombination in Google Chrome, Microsoft Edge: Strg + Shift + N
Tastenkombination in Mozilla Firefox: Strg + Shift + P
4Privates Surfen” in Safari (Mac): ,Ablage” > ,Neues privates Fenster”

» Neuladen erzwingen: Mit der Tastenkombination Strg + F5 konnen Sie ein Neuladen der
Seite erzwingen, bei dem im Cache gespeicherte Inhalte ignoriert werden.

Wie kann ich meinen Browsercache leeren?

Wenn die Seite in anderen Browsern oder auf anderen Geraten korrekt angezeigt wird, konnen Sie
folgende Schritte befolgen, um Ihren Browsercache zu leeren:

Safari (Mac)

1. In Safari lasst sich der Cache einfach mit der folgenden Tastenkombination leeren:
Cmd + Alt+E



2. Sollte die Tastenkombination nicht funktionieren, klicken Sie in der Navigationsleiste unter
LSafari” auf ,Einstellungen”.

’

« Ablage Bearbeiten Darstellung

Uber Safari F
Safari-Erweiterungen ...

Einstellungen ... @

Einstéllingenfir diese Website ...

Verlauf I6schen ...

Dienste >
Safari ausblenden $8H
Andere ausblenden X $H

Alle einblenden

Safari beenden #Q

3. Navigieren Sie in den Einstellungen zur Seite ,Datenschutz” und klicken Sie auf ,Websitedaten
verwalten...”.
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4. Klicken Sie auf ,Alle entfernen”.
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Diese Websites haben Daten gespeichert, die zum Verfolgen deines Surfverhaltens verwendet
werden konnen. Wenn du diese Daten entfernst, kann das Verfolgen moglicherweise reduziert
werden, du kannst aber auch von der Website abgemeldet werden oder das Verhalten der
Website kann sich dndern.
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Google Chrome

1. Klicken Sie auf die drei Punkte oben rechts im Browser und wahlen Sie ,Einstellungen” im
Dropdown-MenU aus oder gehen Sie auf chrome://settings.
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2. Navigieren Sie in den Einstellungen zur Seite ,Datenschutz und Sicherheit”.
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3. Klicken Sie unter ,Datenschutz und Sicherheit” auf ,Browserdaten I6schen” und entfernen Sie
alle Haken auf3er bei ,Bilder und Dateien im Cache”. Wahlen Sie als Zeitraum ,Gesamte Zeit”
aus und klicken Sie ,Daten |6schen”.

Datenschutz und Sicherheit

B Browserdaten léschen



chrome://settings/

Mozilla Firefox

1. Klicken Sie auf die drei Balken oben rechts im Eck und wahlen Sie ,Einstellungen” im
Dropdown-MenU aus oder gehen Sie auf about:preferences.
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2. Navigieren Sie in den Einstellungen auf die Seite ,Datenschutz & Sicherheit”
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3. Klicken Sie unter ,Cookies und Website-Daten” auf ,Daten entfernen” und setzen Sie nur
einen Haken bei ,Zwischengespeicherte Webinhalte/Cache”. Klicken Sie ,Leeren”.

Daten léschen

Das Leeren von durch Firefox gespeicherten Cookies und Website-Daten meldet Sie eventuell von
Websites ab und entfernt lokal zwischengespeicherte Webinhalte (Cache). Inre Zugangsdaten

bleiben beim Leeren des Caches erhalten.
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Microsoft Edge

4, Klicken Sie auf die drei Punkte oben rechts im Browser und wahlen Sie ,Einstellungen” im
Dropdown-Menu aus oder gehen Sie auf edge://settings.
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5. Navigieren Sie in den Einstellungen zur Seite ,Datenschutz, Suche und Dienste”.
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6. Klicken Sie unter ,Browserdaten loschen” auf ,Zu |6schende Elemente auswahlen” und
entfernen Sie alle Haken aul3er bei ,Zwischengespeicherte Bilder und Dateien”. Wahlen Sie als
Zeitbereich ,Gesamte Zeit” aus und klicken Sie ,Jetzt |6schen”.

Browserdaten l6schen

Hierzu zahlen Verlauf, Kennworter, Cookies und mehr. Nur Daten aus diesem Profil werden gelscht.

Browserdaten jetzt I6schen Zu loschende Elemente auswihlen

Wiahlen Sie aus, was beim SchlieBen des Browsers gelGscht werden soll.
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